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1. Lexique

e AMO ou AMOE réemploi : L'assistance a maitrise douvrage ou d'ceuvre
réemploi a pour role dassurer le bon déroulement de lopération de
réeemploi pendant toutes les phases du projet. (identification des
gisements, appui a la redaction, conseil sur les contraintes, assistance a
la consultation, suivi des opérations de dépose, appui a la
documentation technique, bilan des matériaux réemployes, fourniture
de rapports détailles.)

e AMO ou AMOE : L assistance a maitrise d'ouvrage (AMO ou AMOA) est un
professionnel de l'acte de construire. Il a pour mission d'aider le maitre
d'ouvrage a définir, piloter et exploiter le projet.

Assureur : Lassureur met en place les contrats dassurances et
indemnise en cas de sinistre et via une expertise recherche la
responsabilité en cas de sinistre,

Filiere : On peut parler de lensemble des activités complémentaires qui
concourent, d'amont en aval, a la realisation d'une demarche de
reemploi. On peut aussi definir une filiere sur un PEM preécis. (exemple :
filiere de reemploi de sanitaires)

Fournisseurs : Les fournisseurs sont les personnes/entreprises qui
fournissent des PEM de réemploi. Ces PEM peuvent étre issus dun
stock, d'un chantier.

©

e PEM : Produit, Equipement, Materiaux.

e Qualificateur : Le qualificateur peut réaliser de tests divers pour qualifier
létat, le fonctionnement et le respect des normes du PEM.

e Réemploi : Toute opération par laquelle des substances, matieres ou
produits qui ne sont pas des déechets sont utilisés de nouveau pour un
usage identique a celui pour lequel ils avaient ete congus.
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2. Introduction

Le groupe de travail "bailleurs sociaux” de lassociation a commence en
novembre 2023. Lors des premieres réflexions, il a été décidée de diviser le
groupe en trois sous-groupes avec des thematiques difféerentes attenantes
au sujet des bailleurs sociaux. Le sous-groupe “Exploitation / Maintenance”
sest alors créé. Au fur et a mesure des discussions, il sest averé pertinent de
travailler sur les contrats dexploitation/maintenance ou la démarche de
réemploi n'est pas encore déemocratisee ou plutét encadrée. Dans un méme
temps lassociation RHLM et Raediviva ont signe une convention de
partenariat pour sengager dans une demarche de réemploi avec les
bailleurs sociaux et aussi ici, spéecifiqguement, a aider a produire ce livrable.

Pour la redaction de cette note methodologique, nous nous sommes basees
sur les documents suivants
e Cahier repéere n"130
e Fiche 6 kit de sensibilisation EC BTP de la Région
e https./institut-imoa.org/IMG/pdf/guide_pratique_reemploi_-_fiches_7-
8.pdf
o https://opalis.eu/sites/default/files/2022-02/FCRBE-
procurement_strategies-FR.pdf
o https://laclauseverte.fr/
e Livrable GT Assurance Raediviva : Outil de répartition des risques pour la
demarche de reemploi
e e moniteur: articles sur les marches
o Webinaire actualités économie circulaire et batiment 2024
https:/”/wwwyoutube.com/watch?v=LYrXN-XRJ9Q

Et la réalisation dentretien avec des professionnelles du secteur du BTP.

Lobjectif de cette note est de donner les clés pour

rédiger une clause pour mobiliser le réemploi dans vos
contrats d'exploitation/maintenance.




3. Marché incluant du réeemploi

Linclusion d'une clause reemploi impactera les pieces suivantes :
e AE
e RC
o CCAP
e CCTP
Pieces financiéres (type DPGF)

« La bonne integration de la demarche de reemploi dans le
projet passe egalement par ladaptation des pieces administratives
telles que [Acte d'Engagement (AE), [.] et le Cahier des Clauses
Administratives
Particulieres (CCAP), notamment en y precisant les objectifs
et les differentes modalites fixees. » Cahier repére 130 page 26

La déemarche de reemploi peut demander un changement de pratique
dans les process actuels du secteur du BTP et ladaptation des pieces
juridigues necessitent un suivi tout au long de lopération en :
e Imposer des conditions dexecution : Travailler sur le contenu des
pieces de marché
e Privilégier les entreprises mettant en oceuvre 'Economie Circulaire :
Travailler sur les regles du jeu

Les pieces du marché qui décrivent la déemarche de reemploi
o Contexte et objectif global de la déemarche (RC)
e Objectifs de réemploi opérationnels, méthodes sourcing des
materiaux/pose de materiaux concernes (CCTP/CCAP)
o A noter : les niveaux de performances chiffrés doivent étre
présent dans les CCAP pour les rendre contractuelles

e Enjeux de tracabilité et assurances des matéeriaux (CCTP/CCAP)
e Procédure de suivi et pénalités (CCAP)
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4. Les clause techniques

Dans le cadre des contrats dexploitation/maintenance, il y a une
obligation de changement du PEM et donc lentreprise va
sapprovisionner en mateériaux de réeemploi via des fournisseurs externes.

Il faut donc bien:

o Définir les objectifs de résultats (incitation, variante, valorisation via le
critere environnemental, fixation d'objectifs quantitatifs, voire
spécifications techniques pour retranscrire des obligations precises)

e Fournir une liste dacteurs qui vendent ou cedent des PEM de
reemploi en region (plus cest local, mieux cest)

a. Définir Lles objectifs

Limportant en premier lieu est de définir vos objectifs en reemploi.

Pour se lancer dans une demarche de reemploi, il est intéressant de
privilegier la systématisation du reemploi plutét que la massification.
Exemple : Lidée cest de dire quiil est plus pertinent davoir des objectifs
de 5% de réeemploi sur chaque contrat/opération plutdét qu'un objectif de
100% reemploi sur un seul contrat/opeération.

Ces objectifs doivent étre clairs et compris par tous les acteurs sur le
chantier.
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4. Les clause techniques

b. Les types de clauses

Deux types de clauses existent .

e Les clauses incitatives avec des objectifs de moyens : Elles
encouragent les entreprises a mettre en oeuvre des pratiques de
réemploi sans imposer de résultats fixes.

Remarques :

* Avoir un manque de transparence sur les moyens que lentreprise met sur la
demarche de reemploi. Avec des objectifs de moyens, il est difficile de se
projeter pour l'entreprise retenue et il y a donc un risque plus important de ne
pas avoir de resultats de reemploi.

» Proposer la mise en place dune variante permettant de demander sur quoi
lentreprise peut sengager en termes de recherche dachat de PEM issu du
reemploi. La valorisation de la variante dans lanalyse de [offre vient inciter a
sengager dans une demarche.

e Les clauses descriptives avec des objectifs de résultats : Ces clauses
définissent des objectifs préecis en termes de quantités ou de types de
mateériaux a reemployer, ce qui contraint lentreprise a atteindre ces
résultats sous peine de pénalités. Les objectifs de résultats sont a mettre
dans le CCTP et il faut les lier a des pénalités dans le CCAP si non-
respect de la clause reemploi.

Remarques :

o Cette demarche est la plus simple a mettre en place et demande aux
entreprises davantage de transparence sur les moyens quils mettront sur le
reemploi afin datteindre les resultats.

e Sur un marché peu mature, lobjectif de résultat fait peser le risque
d'infructosite, aussi il y a un risque de surchiffrage de la part de lentreprise.

» |l est possible déenoncer les filieres dapprovisionnement stable a destination
des entreprises.

» La valorisation de la variante dans lanalyse de [offre vient inciter lentreprise a
sengager dans une demarche. De plus, il y a la possibilite de demander un
tableau dengagement avec un volume minimal dachat issu du reemploi (nb .
se retrouve bien davantage dans les clauses descriptives . objectifs de
resultats).
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4. Les clause techniques

b. Les types de clauses (suite)

En fonction du type de filiere cible,
e Sil y a des moyens mis par lentreprise titulaire, cest deja un bon
deébut, il ne faut pas forcéement une obligation de faire du résultat.
e Une demande trop descriptive pour la réponse aux marcheés risque
de fermer le futur titulaire dans des processus quil ne pourrait pas
respecter et augmente le risque d'infructuosité.

Les moyens de controle pour le respect des marches sont les suivants :
e suivi de l'execution du marche,
e envoi de justificatifs dachats de matériaux de reemploi.
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4. Les clause techniques

c. Exemple de clause dans le cas d'objectifs de résultats :

Pour illustrer, nous pourrions retrouver dans un CCTP:

‘Dans une demarche de reduction des dechets et de diminution du recours
aux matieres premieres dans la construction, il est demande a lentreprise
de fournir des materiaux issus du reemploi.

Lentrepreneur-e assure ainsi la fourniture, la pose (et lentretien) de [Produit
souhaitel de reemploi ayant les caracteristiques techniques suivantes :

0 XXXXX

0 XXXXX

0 XXXXX

Lentreprise sassurera de la conformité des caracteristiques techniques
permettant le bon fonctionnement des equipements et répondant aux
exigences mentionnees. Lentreprise s‘assure des conditions de stockage en
remettant un justificatif permettant la tracabilite des materiaux tel que le
bon de tracabilite mentionnant le maximum dinformations possibles sur le
PEM :

- date de production ou de premiere mise en ceuvre (non obligatoire)

- Origine du produit et marque

- Date de remise en ceuvre (Pose du PEM de reemploi)

- Fiche technique produits (DOE, fabricant) a defaut, une fiche descriptive
etablie par lentreprise avec constat visuel des defauts constates

- photos

- proces-verbaux d'essais, certificats produits

- usage(s) (domaine demploi initial et vise)

Si lentrepreneure ne parvient pas a reunir lensemble du gisement de
reemploi necessaire pour realiser lintegralite de la nouvelle surface de
projet en reemploi, il pourra compléter la fourniture avec un produit neuf (si
possible) composé de matiere recyclee. Il devra alors apporter la preuve du
contenu recycle dans le produit neuf.”

Inspiration : Clauses de consultation pour les entreprises travaux - Chemins
de cables de reemploi - La clause verte
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4. Les clause techniques

d. Exemple de clause dans le cas d'objectifs de moyens:

Lexemple ci-dessous est une clause type sur la pose de barrieres, et bien sur ily a la possibilite
dadapter sur tout equipement :

"Les conditions dexécution des prestations comportent des eléments a caractere environnemental

qui prennent en compte des objectifs de developpement durable.

La collectivité est soucieuse de sinscrire dans une demarche deconomie circulaire. Ainsi il
conviendra de favoriser le reemploi de matériels consideres comme en état satisfaisant comme les
barrieres (voir Annexe X au CCTP « Etat et references des barrieres »).

A ce titre, laccord-cadre introduit un mecanisme dincitation au reemploi du materiel deja en place,
dite clause incitative « Economie circulaire », permettant au titulaire détre interesse financierement
par cette demarche, selon les conditions définies ci-apres.

Ce mecanisme incitatif se présente comme suit :

Lors de letude prealable a limplantation des matériels, dans le cadre du renouvellement des
parkings existants (article X du CCTP), le titulaire procédera a un tri des equipements a remplacer,
afin denvisager leur reemploi dans la nouvelle implantation.

Les mateériels principalement concernés sont identifies a lAnnexe X au CCTP « Etat et réferences
barrieres », mais lensemble du matéeriel peut potentiellement faire lobjet dun réemploi sur
proposition du titulaire (ex : panneaux de jalonnement dentrée de parc..). Les matériels consideres
comme éetant dans un éetat satisfaisant seront utilises a la place de matéeriels neufs.

Le titulaire devra penser cette demarche deconomie circulaire de maniere globale, sur lensemble
du péerimetre de laccord-cadre et sur toute la duree dexecution.

La formule d'intéressement retenue est la suivante :

En fonction de la quantite darticles reemployes en lieu et place des fournitures neuves, le titulaire
percevra un interessement specifique correspondant a :

- 50% de la valeur en € HT de lequipement concerne (sur la base du prix en € HT du modeéle le
plus proche techniquement tel que defini au CCTP et au Bordereau des prix).

Cette phase fera lobjet dun dialogue entre le titulaire et lacheteur afin de déeterminer le type de
matériel de reference permettant de fixer la valeur retenue dans la formule.

Le versement de cet interessement seffectue selon les modalites suivantes :

Un bilan sera effectue pour chacun des parkings a la fin de chaque période dexéecution.

Un état des lieux contradictoire sera dresse sur la montant de lintéressement retenu, donnant lieu
a remuneration sur facture du titulaire, le cas echeant. »

Remarques :

e Le mecanisme dincitation avec interessement pourrait étre mise en place sur tout equipement
(sous reserve de bien le cadrer, car sil n'y a pas dobjectifs et de conditions de performances.
Cela peut faire peser un risque de pose de materiaux/equipements deteriores).

» Attention, au regard de la structuration de la filiere dans la region, il est conseille de ne pas
exiger une garantie ‘comme neuf" pour les PEM de reemploi (exemple : sanitaires, filiere encore
en structuration en PACA). Pour autant les filieres developpéees qui garantissent deja leurs
produits sont éligibles. Il faut donc se renseigner sur letat davancement des filieres concernéees.

Inspiration : Mecanisme d'incitation au reemploi | La clause verte
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https://laclauseverte.fr/liste_des_clauses/mecanisme-dincitation-au-reemploi-ou-clause-incitative-economie-circulaire/

5. Les clause administratives

a. Définition du cadre du marché

Les besoins : definition du cadre, note dengagement du futur titulaire du
marche sur les lots allotis.

Le cadrage geneéral dechange en personne morale aboutit aux articles
des conditions particulieres dexecutions cadrant les pieces
administratives necessaires a la bonne realisation du marche et assurant
leur execution dans un cadre juridique et administratif adaptées.

Il formalise et oblige les moyens de controle pour le respect des marches
sont les suivants : suivi de l'exécution du marché, et lenvoi de justificatifs

dachats de matéeriaux de reemploi.

Sur laspect garantie : il faut que les PEM soient comme du neuf et que
lassurance de lentreprise inclut la pose de PEM de réemploi)

A noter : a inclure dans le CCAP et un rappel CCTP
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5. Les clause administratives

b. Exemple de structure de CCAP incluant du réemploi

e Bon de commande
(Nature de la prestation de service a déetailler precisement.)
Sur la base des donnees figurant dans levaluation signee par
l'administration, est adresse au titulaire un bon de commande qui precise :
e la nature de la ou des prestations demandees ,
e le service destinataire ;
e la ou les dates ou periodes d'execution ;
e le ou les lieux d'execution de la ou des prestations,
e la liste des materiels objet de la ou des prestations demandees ;
indiquer la nature du matériel nécessaire (issu du reemploi ou/et neuf)
e le volume par type de materiel et par nature dans le cas dobjectifs de
resultats lie aux PEM reemployes.
e le nombre de journees de prestation necessaires, tel qu'indique dans
l'evaluation signee,
e le ou les prix de chaque prestation, obtenus conformement aux
dispositions de l'article 5 du présent CCAP,

e Normalisation
Le titulaire declare que les prestations, objet du présent marche, sont
conformes aux normes rendues obligatoires en application de l'article 12 du
decret n o 84-74 du 26 janvier 1984 modifieé fixant le statut de la
normalisation, ainsi qu'aux normes et specifications techniques precisees, le
cas echeant, dans le CCTP et donc relatif aux PEM issu du reemploi. Il sera
demande des garanties equivalentes au neuf via notamment le bon de
tracabilite contenant les certificats produit et proces-verbaux dessais.
Se baser sur ce qui a ete redige dans la partie CCTP .
- date de production ou de premiere mise en ceuvre (non obligatoire)
- Origine du produit et marque
- Date de remise en ceuvre (Pose du PEM de reemploi)
- Fiche technique produits (DOE, fabricant) a defaut, une fiche descriptive
etabli par lentreprise avec constat visuel des defauts constates
- photos
- proces-verbaux d'essais, certificats produits
- usage(s) (domaine demploi initial et vise)
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5. Les clause administratives

b. Exemple de structure de CCAP incluant du réemploi (suite)

e Assurance déecennale de lentreprise
Le futur titulaire du marché doit avoir la capacité a fournir une attestation
de notification a la manipulation et pose de materiaux reemployes et en
avoir une police dassurance garantissant ces actes,

e Assurance liée au produit
Il faut se referer aux exigences du marchéeé dexploitation/maintenance
(performances, normes...)

e Peénalite
Elles pourront étre appliquees si .
non-conformité des PEM utiliseés, absence de certificat et de garantie
‘equivalent au neuf’, absence dassurance de suivi .

Dans le cas dobjectifs de résultats, mettre :

« Péenalite suite a la non-utilisation de fournitures issu du reemploi :

Le titulaire est tenu de se fournir / sest engage a fournir ses prestations via
des PEM issu du reemploi a hauteur de XXX % (ou se réferer au tableau
dengagement) des elements de pose.

Afin de vérifier le respect de cette obligation / engagement, la maitrise
douvrage se reserve la possibilite dexiger du titulaire la production de tout
document justifiant lusage de PEM reemployer. A defaut de deélivrance dans
les delais requis par la maitrise douvrage, les PEM seront reputes ne pas
avoir ete issu de la filiere de reemploi.

Sil ne realise pas lobjectif fixe ci-dessus ou nest pas en mesure den
rapporter la preuve a la maitrise douvrage dans le delai de XXX jour a
compter de la demande, une péenalite est appliquee, correspondant a XXX €
(") par unité de PEM non issu dune filiere du reemploi. »

Inspiration : Non utilisation de la filiere fluviale : clause associée | La clause
verte

Pour aller plus loin : Retenue provisoire et penalites forfaitaires pour non
remise des justificatifs - La clause verte
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6. Les pieces financieres

b. Exemple de structure de CCAP incluant du réemploi (suite)

Les formes de prix peuvent inclure :
o DPGF (Décomposition du Prix Global et Forfaitaire) avec des options
ou variantes pour le reemploi. On peut décider de placer le PEM de
réemploi comme base et le neuf comme une option.

Remarques :

e Vigilance sur le prix car evolution technique et financiere

e Un sourcing amont nécessaire pour lentreprise répondante afin davoir une
vision sur les prix des PEM réemployes

» Prevoir une condition de revision des prix pour sadapter aux aleas
tarifaires induites par de nouvelles conditions techniques ou de difficultes
d'approvisionnement

e Les MOA se renseignent a propos du sourcing de PEM locaux possibles et
definissent des objectifs clairs et concis. Il ne faut pas forcement lintegrer
en variante mais il faut vraiment bien le definir dans le CCTP.

e BPU (Bordereau de Prix Unitaire) avec un DQE (Détail Quantitatif
Estimatif) définition dun cout matériel neuf ou réemployer puis choix
de matériaux (commande avec qte a définir en fonction des travaux)

Remarque :
e Pour les contrats dexploitation, le format est le + adapte

o Marché mixte combinant DPGF et BPU
Remarque :
» pour les contrats dexploitation, le format est adapte aussi
» Pour pouvoir comparer les prix avec les entreprises, il est preféerable de
calculer le prix sans reemploi egalement.
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